
1Lo que pasa en el mundo de la ingeniería, lo enseñamos en Minería

Identidad y orgullo



2 Lo que pasa en el mundo de la ingeniería, lo enseñamos en Minería

Identidad y orgullo

Introducción al Diplomado...............................................................................3

Objetivo...........................................................................................................5

Introducción al tema........................................................................................6

	 1.1. Marco general...................................................................................7

	 1.2. Orgullo...............................................................................................9

		  1.2.1. Definición de orgullo..............................................................9

		  1.2.2. ¿Por qué sentir orgullo?........................................................10

	 1.3. Identidad..........................................................................................12

		  1.3.1. Definición de identidad..........................................................12

Conclusión....................................................................................................15

Fuentes de consulta.......................................................................................16

Índice



3Lo que pasa en el mundo de la ingeniería, lo enseñamos en Minería

Identidad y orgullo

Introducción al 
Diplomado

Hoy en día, las empresas u organizaciones afirman que las personas son el activo 
más valioso. La fuerza organizacional  proviene de ellas; por lo que se vuelve un  
reto  formar e integrar un buen equipo de trabajo  junto con las personas que 
liderarán cada uno de los proyectos; para qué esto suceda, es necesario tener 
claro los objetivos y valores de la empresa, contar con tácticas y estrategias 
empresariales, pero sobre todo, contar con personas que tengan las  habilidades 
y competencias adecuadas.

Cada empresa o institución cuenta con sus procesos administrativos, lineamientos, 
códigos de ética y normatividad en general; podemos encontrar algunos que 
son similares; sin embargo siempre habrá una diferencia clave y ésta radica en 
las personas y sus distintas competencias.

El concepto de competencia engloba no solo los conocimientos técnicos y las 
habilidades profesionales, sino también los comportamientos, actitudes y valores 
necesarios para el desempeño eficaz de una actividad.

Por ello es importante formar a personas con  amplios conocimientos y habilidades 
relacionadas con su trabajo y sobre todo, invitarlas a realizar las actividades  de 
acuerdo con la actitud que su empresa y los clientes esperan.

En este diplomado, se desarrollarán distintas habilidades (Identidad y Desarrollo 
Humano) así como competencias que permitirán  realizar actividades claves, 
para el éxito de las empresas, como lo son la administración de tiempo, 
comunicación, liderazgo y trabajo en equipo, negociación, visión estratégica, 
orientación a resultados y presentaciones ejecutivas.

Es importante mencionar que el diplomado pretende hacer que los 
participantes reflexionen profundamente sobre sus propias fortalezas y 
debilidades socioemocionales y que a partir de ello, exploten o en su caso 
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modifiquen hábitos, conductas o actitudes con el propósito de crecer. Una 
habilidad se domina con la práctica, por lo que el participante para desarrollar 
las habilidades socioemocionales estudiadas en este diplomado deberá 
practicarlas cotidianamente en todos los ámbitos de su vida.
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Objetivo
Al finalizar el tema, el participante identificará los conceptos de identidad y 
orgullo para reconocer sus orígenes y sus motivaciones que le permitan fortalecer 
sus características personales para enfrentar los desafíos futuros, mediante la 
elaboración de ejercicios de reflexión que incorporen elementos de su vida 
personal.
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Introducción al 
tema 1

El concepto de identidad es fundamental para comprender la situación psico 
socio político cultural que vivimos en nuestro país;  hoy en día aparece por todas 
partes, sobre todo para explicar las situaciones más diversas. La construcción 
de la identidad individual constituye un trabajo laborioso que se va volviendo 
complejo. La identidad constituye también un sistema de símbolos y de valores 
que permite afrontar diferentes situaciones cotidianas. Esto explica que frente 
a cierta situación, una persona, con sus valores, su ética, moral,  su modo de 
pensar, de percibir, de sentir y de actuar reaccionará probablemente de una 
manera definida.

¿Cómo se ha adquirido este concepto de identidad? ¿Cómo se puede seguir 
construyendo? Son preguntas que se responderán en el primero módulo 
denominado identidad, el cual está conformado por los temas: identidad y 
orgullo; equidad de género y valores así como ética y responsabilidad social, 
los cuales permitirán adquirir o fortalecer nuevas habilidades y competencias 
que construyan el entorno personal y profesional.
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Marco general1.1.

El crecimiento del individuo en el ámbito personal y profesional está basado en 
una serie de características personales que se van adquiriendo y/o fortaleciendo 
a lo largo de la vida, las cuales son:

Figura 1. Características que permiten el crecimiento personal y profesional del individuo

El desarrollo personal es la suma de las características descritas en el gráfico 
las cuales son independientes unas de otras. Factores como la cultura, 
educación, valores, dones y talentos, así como los conocimientos, habilidades 
socioemocionales y experiencias que adquiere el individuo, son fundamentales 
para su desarrollo.

A continuación se describe cada una de las características antes mencionadas:

•	 La cultura y la educación: representan aquello que identifica a un 
grupo de personas; cómo es su forma de vida, cómo adquieren sus 
conocimientos, sus costumbres y su forma de pensar.

•	 Los valores: son el conjunto de cualidades que caracterizan a un individuo 
y marcan su forma de comportarse, sus creencias, sus sentimientos 
y sus intereses. En el ámbito social, los valores también identifican el 
comportamiento de grupos completos de individuos, ya que dentro 
de estos grupos, sus miembros practican y comparten valores que son 
comunes a todos ellos. Incluso la humanidad entera puede considerarse 
como un grupo de millones de individuos que comparten valores 
denominados universales y que permiten la convivencia de todos sus 
miembros. Estos valores son: vida, paz, justicia, libertad, amistad, amor, 
honestidad, entre otros más. Los valores de un individuo son la suma de 
los valores propios más los valores del grupo al que pertenecen, además 
de los universales.
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•	 Dones y talentos: los dones son capacidades que le fueron dados al 
individuo por la naturaleza o por un ser divino, se considera un regalo; 
mientras que los talentos son las capacidades que tiene el individuo para 
aprender o realizar tareas con facilidad.

•	 Conocimientos: son todos aquellos aprendizajes e información que 
el individuo adquiere a través del estudio, del razonamiento, de la 
experimentación o de la experiencia. A los conocimientos también se les 
conoce como “hard skills”.

•	 Habilidades socioemocionales: son herramientas que permiten a 
los individuos identificar sus emociones y con base en ello manejarlas 
para conformar relaciones positivas con los demás, que permitan su 
desarrollo personal y profesional. En el Diplomado en Desarrollo de 
Habilidades Directivas se estudiarán las habilidades socioemocionales 
más importantes que contribuyen al crecimiento de los participantes. A 
estas habilidades también se les conoce como “soft skills”.

•	 Experiencias: son los sucesos cotidianos o únicos que vive un individuo 
y que le dejan aprendizajes y conocimientos, y explican en muchos 
sentidos la forma en la que piensa y actúa.

Como se puede apreciar, el crecimiento personal y profesional de las personas 
está determinado por una serie de características que tienen orígenes diferentes.
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Orgullo

Definición de orgullo

1.2.

1.2.1. 

Es muy común que los seres humanos experimentemos un sentimiento de 
felicidad o satisfacción ante sucesos de éxito que nos pasan a nosotros o a 
nuestros seres queridos o personajes que admiramos, a este sentimiento se le 
conoce generalmente como orgullo, y es por ello, que en la presente unidad 
se explicará su definición, se comentarán ejemplos y se reflexionará sobre su 
utilidad para el desarrollo profesional y personal.

El orgullo se define como el sentimiento de satisfacción que una persona 
experimenta por haber conseguido un logro o por el logro de terceros que 
son importantes para la persona, ya sea que estos terceros sean personas, 
organizaciones o incluso mascotas.

Es por ello que las personas desde niños suelen sentir orgullo por los logros 
personales, mismos que se van acumulando a lo largo de su vida y el conjunto 
de todos ellos provoca la satisfacción que se convierte en orgullo. Desde los 
primeros años, los niños van experimentando satisfacción por dichos logros: 
reconocimientos escolares, triunfos deportivos, académicos, culturales o de 
cualquier otro tipo. Cuando llegan a la edad adulta van experimentando otros 
logros, como entrar a la universidad, conseguir empleo en la empresa deseada, 
consolidar proyectos o cumplir con metas establecidas.

Pero el sentimiento de orgullo no se experimenta exclusivamente por los logros 
propios, sino también es posible sentir orgullo por los logros ajenos, el individuo 
es capaz de sentir orgullo por sus padres, su pareja o conyugue, sus hijos, sus 
hermanos, sus amigos o incluso por alguna persona pública con la cual se 
identifica. Además, el individuo puede sentir orgullo por una organización, por 
ejemplo por la empresa en donde trabaja, por la escuela o universidad en 
donde estudió o incluso por algún equipo deportivo con el cual se identifica, en 
el más amplio sentido, puede sentir orgullo por su lugar de origen y su país.
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¿Por qué sentir orgullo?1.2.2. 

Ahora bien, es pertinente hacer la pregunta ¿Para qué sirve el orgullo en el 
desarrollo personal y profesional? y ¿Qué aporta?

Existen una serie de beneficios que el sentimiento de orgullo le aporta al 
crecimiento del individuo, entre los que se pueden mencionar:

a.	 Seguridad. El orgullo le brinda al individuo seguridad en las acciones 
que emprende porque le permite, con base en los logros obtenidos, 
confirmar sus capacidades para afrontar los desafíos futuros, lo cual le 
genera confianza de saberse apto y en condiciones.

b.	 Identidad. El orgullo también le otorga al individuo sentido de 
pertenencia porque al tener presentes sus orígenes, mediante el orgullo por 
su país y lugar de nacimiento, se sabe miembro de un grupo de personas 
que comparten características comunes.

c.	 Motivación para establecer metas y objetivos. Los logros acumulados 
a lo largo del tiempo, generan en la persona, la capacidad de establecer 
el rumbo hacia donde quiere dirigirse, es decir, decidir hacia dónde quiere 
ir y cómo lo logrará.

d.	 Superar límites autoimpuestos. El orgullo también es un factor de 
inspiración para que el individuo se auto-imponga metas y objetivos más 
desafiantes. El orgullo saca adelante a las personas cuando consideran que 
no es posible cumplir con desafíos a los que nunca se habían enfrentado, 
pero que una vez superados, concientiza a las personas de su verdadero 
potencial.

e.	 Elevar la autoestima (auto-valoración). La autoestima es la valoración 
que el individuo hace de sí mismo sobre alguna característica que él 
considera importante. De esta manera, si el individuo mide 1.50 metros 
de estatura y él considera que la estatura es un factor muy importante, 
posiblemente se sentirá mal al compararse con una población que en 
promedio es más alta que él, lo que le disminuirá su autoestima. Sin embargo, 
ante una baja autoestima, el orgullo permanentemente se encarga de 
recordarle al individuo de manera profunda, quién es, qué ha logrado y el 
valor que tiene.
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f.	 Ser más competitivo. El orgullo también hace recordar al individuo 
el esfuerzo y sacrificio que realizó para obtener logros, la capacidad 
demostrada para cumplir propósitos y la importancia de creer en sí mismo. 
Esta situación le permitirá enfrentar desafíos en los que puede obtener 
mejores resultados en comparación con otras personas que hacen lo mismo, 
ubicándolo en un nivel superior.

Como se puede apreciar, el orgullo no únicamente es un sentimiento que hace 
sentir feliz o satisfecho al individuo, sino que también le otorga una serie de 
beneficios que son decisivos para su desarrollo. El orgullo puede considerarse 
como el cimiento sobre el cual se construyen los elementos de personalidad del 
individuo, ya que este sentimiento determinará su forma de ser, de comportarse 
y de afrontar la vida, y también determinará su persistencia y determinación, 
debido a que el bagaje de éxitos cosechados en el pasado incrementarán 
gradualmente su confianza y seguridad para enfrentar el futuro, lo que al fin de 
cuentas fijará su éxito en la vida.
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Identidad

Definición de identidad

1.3.

1.3.1. 

Al igual que el orgullo, la identidad es otro sentimiento que determina la 
personalidad del individuo. La identidad define el origen del individuo que le 
permite reconocer de dónde proviene, qué lo caracteriza, la historia y cultura 
de sus ancestros e incluso las características de su lugar de procedencia. Todos 
estos factores se estudiarán en esta unidad con el objetivo de que el participante 
reflexione sobre su propia identidad y la importancia de ésta en su desarrollo.

La identidad es el conjunto de características que permiten distinguir a una 
persona o cosa. Es lo que permite identificar el origen y la pertenencia de un 
individuo a un determinado grupo, región, nacionalidad, religión, profesión, 
afición, estrato, posición, etcétera.

En el siguiente video se aprecia a detalle en qué consiste el concepto de 
identidad:

https://www.youtube.com/watch?v=a6CE1Ikp_C0
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Como puede apreciarse la identidad es aquello que le da sentido de 
pertenencia al individuo, y el pertenecer es una necesidad natural. Las personas 
pueden sentir identidad por múltiples motivos, por ejemplo, un individuo puede 
identificarse con otras personas por ser del mismo país, ser aficionados del mismo 
equipo deportivo, ser egresados de la misma escuela, haber superado la misma 
enfermedad o tener gustos o experiencias afines, es decir, lo que identifica a las 
personas son factores comunes.

Las personas pueden tener multi-identidad, ya que de manera simultánea se 
identifican con varios grupos, como ejemplo, se puede mencionar a un individuo 
que nació y vive en la Ciudad de México, aficionado al automovilismo, médico 
con especialidad en traumatología y le gusta el jazz. Este individuo puede 
manifestar varias identidades, primero el ser “chilango” (así se les conoce a las 
personas que provienen de la Ciudad de México), eso lo hace pertenecer a un 
grupo grande de personas que en muchos sentidos tienen que estar unidas ante 
los embates de personas oriundas de otras partes de México, simultáneamente 
este individuo se identifica con todos los aficionados que asisten a ver las carreras 
de autos, es parte de este grupo y es parte de los especialistas médicos, y 
seguramente por su gusto con el jazz se identifican con personas que tienen los 
mismos gustos musicales.
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Figura 2. Representación gráfica de la multi-identidad del individuo

En la figura anterior se puede apreciar que la identidad de un individuo es múltiple, 
ya que dentro de su origen pueden coexistir otros grupos más específicos, los 
cuales incluso pueden intersectarse, de tal forma que algunos médicos de 
su grupo también son aficionados al automovilismo. Casi todas las personas 
pertenecen a varios grupos que les da identidad.

En resumen, la identidad es uno de los factores que influyen determinantemente 
en la personalidad del individuo, ya que permite entender sus motivaciones, su 
forma de conducirse en la vida y determina la forma en la que percibe las cosas 
y la manera en que toma sus decisiones.
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Conclusión
La identidad y el orgullo son únicamente dos características de muchas que 
determinan la personalidad del individuo, pero son de las más profundas y de 
las que más influyen en su comportamiento y éxito.

El orgullo y la identidad marcan particularidades en el individuo que lo hacen 
único; son dos factores que distinguen de manera definitiva su personalidad, su 
forma de enfrentar y de ver la vida y su proceso de toma de decisiones.

El que un individuo se sienta con gran orgullo por lo que es y ha conseguido y se 
sienta plenamente identificado y contento con sus orígenes y con los grupos a 
los que pertenece, lo hará una persona con mucha fortaleza y confianza, lo que 
le permitirá explotar de manera exitosa sus características personales.

La reflexión de estas dos emociones también es útil porque le sirve al participante 
para situarlo en su contexto, lo que le permitirá comprender y aplicar de mejor 
forma los temas subsecuentes pertenecientes al estudio de las habilidades 
socioemocionales.
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